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河南：

出台“全链式”医养结合地方标准

“这里就是我的家”

■ 本报记者/李季

■ 通讯员/何文秀 特约记者/黎军

“这里环境优美，服务贴心，以前我是
不想来，现在我是来了不想走，这里就是
我的家。”78岁的陈婆婆感慨道。前不久，
在重庆市沙坪坝区中西医结合医院医养
结合老年养护中心，陈婆婆等10余名老人
正在护士的带领下做着养生操。提及这
里的服务，老人们连连竖起大拇指。

■身体状况得到改善

陈婆婆患有高血压、糖尿病、冠心
病、脑梗后遗症等多种疾病，最初入住该
老年养护中心时，她吐字不清、左侧肢体
偏瘫无法行走。入住老年养护中心半年
多以来，经过工作人员日复一日的生活
照料、康复训练、慢病监测、聊天互动，如
今的陈婆婆不仅吐字清晰，血压和血糖
也控制得很好，性格越来越开朗，能在拄
拐的情况下自行活动。

像陈婆婆这样身体状况得到改善的
老人还有很多。95 岁的钱婆婆此前在
家中如厕时不慎跌倒，导致股骨粗隆间
骨折，便到沙坪坝区中西医结合医院进
行手术治疗。“当时我都没想到，自己又
是高血压，又是糖尿病，年纪都这么大
了，居然还能做手术，有点担心自己下不
了手术台。没想到医生的技术很好，手
术很成功。听说这个医院还可以养老，
所以一出院，我的子女就决定把我送到
医院的老年养护中心来。目前来看，孩
子们的决定非常正确。”钱婆婆说。

平日里，在老年养护中心，健康照护
师会帮助老人们洗漱、穿衣、如厕等，医
护人员会为老人们把脉、听诊、监测生命
体征等，护士们还会组织各种各样的文
娱活动，比如唱歌、跳舞、绘画、书法、做
操、做游戏等。“他们把我的生活起居照
顾得很好，还对我们进行健康管理，活动
开展得也很丰富，我很满意。”钱婆婆说，
自己刚入住时只能卧床，按照医护人员为
自己制订的个性化方案进行康复训练，现

在已经能拄拐行走。

■率先推行“五位一体”养老模式

近年来，沙坪坝区中西医结合医院
为更好地满足新时代老年人的健康养老
服务需求，统筹医疗卫生资源，在全市率
先推行互联网+医、养、护、康、乐“五位
一体”健康养老服务模式，较好地推动了
医院高质量发展。该模式可为老年人提
供多层次、多渠道、多维度、多形式的养
老服务，探索出一条方便、快捷、高效的
新型智慧健康养老工作路径。

据悉，医、护、康、养、乐“五位一体”服
务模式中，“医”即医生坚持每天定时查房，
为老年人提供健康指导，及时为其提供疾
病诊治和专业的护理服务，并建立健康档
案；“养”即定期为老年人进行心理辅导，并
评估其身体状况，根据疾病特点调配个性
化营养膳食，使其身心愉悦；“护”即护士及
健康照护师 24小时为老年人提供专业护

理、康复服务和生活照料等全方位跟踪性
护理和照护服务；“康”即为有身体功能缺
陷和障碍的老年人提供持续、专业的康复
指导服务，使其最大程度重建和恢复身体
功能，提高生活质量；“乐”即组织老年人开
展丰富多彩的文体活动，打造温馨、快乐的

“家”，让老年人老有所养、老有所医、老有
所乐，幸福、健康安度晚年。

■多方联动助力智慧养老

据介绍，该老年养护中心还通过整合
资源，嵌入式“多方联动”，引入“家庭医护”、

“乐陪护”等第三方平台。借助“家庭医护”
APP工作管理平台，开展预约上门服务，为
瘫痪、行动不便的老年人提供诊疗、护理及
急救绿色通道等服务，并提供“乐陪护”签约
上门照护服务，实现居家诊疗“专业化”。

根据居家老人的身体状况，老年养
护中心配置了智能穿戴设备，可用于进
行心电、血压等健康监测，为后续医护人

员在工作站中实时监测及管理老年人的
生命体征变化情况、日常行动轨迹，及时
发现健康隐患等，提供数据支持及诊疗
依据，促进医养诊疗服务“信息化”。

通过完善的医护管理服务系统，老年
养护中心安排主管医生针对老年慢性病
患者开展定期回访，建立回访登记台账，
覆盖率达100%。引入线上电子处方系统，
通过签约与社区卫生服务中心、养老服务
站进行信息互通，开具线上电子处方，实
现中药煎药、制剂服务“线上支付、远程配
送”一站式服务。通过建设功能完善的社
区养老食堂，利用在线云平台优势，将微
信预约、线上支付、实时配送、服务管理协
同整合，给予老年人饮食指导及健康干
预，实现老年人社区养老“便捷化”。

通过医院“整合式”医养服务的全力
推进，诊疗系统与慢性疾病管理系统、健
康体检系统、家庭病床管理系统等板块
纵横联动，不断夯实医养结合工作的质
量，确保智慧养老服务“同质化”。

近日，重庆市沙
坪坝区中西医结合医
院开展了九九重阳

“爱”相伴、“金”生有
你享晚年的全国“敬
老月”主题活动。来
自该院老年养护中心
及周边社区的老年
人，以及部分小学、幼
儿园的儿童志愿者，
共计 100 余人参加。
现场活动以歌舞、八
段锦表演、大合唱、中
医药文化宣传、品中
药茶饮、手工制作等
多种形式开展。
杨强 黎军摄影报道

10月 10日，江苏省民政厅、省发展
改革委、省财政厅召开消费品以旧换新
居家适老化改造新闻通气会。记者从
会上获悉，该省将围绕如厕洗澡安全、
室内行走便利、居家环境改善、智能监
测跟进、辅助器具适配等五个方面，面
向全省老年人家庭提供适老化改造服
务，支持居家适老化设施改造和智能
监测设施、适老辅具配备，有效提高老
年人居家养老的安全性、便利性。

江苏省民政厅副厅长林莉介绍，
江苏是全国老龄化程度较高和老年人
口较多的省份，截至 2023 年底，该省
60 岁及以上常住老年人为 2089 万人，
老 龄 化 率 达 24.5% 。 该 省 自 2020 年
起，即在全省统一部署困难老年人家
庭适老化改造工作，目前已高质量完
成 14余万户老年人家庭适老化改造。

今年 9 月，江苏省出台超长期特

别国债资金支持消费品以旧换新实施
方案，明确将“居家适老化改造”纳入
支持领域。江苏本轮超长期国债支持
居 家 适 老 化 改 造 资 金 总 额 度 达 3 亿
元。其中，对全省有需求的社会老年
人进行适老化改造补贴 50%，补贴上
限 每 户 3000 元 ；对 经 济 困 难 老 年 人

（分散供养特困人员、低保对象、低保
边缘家庭成员和支出型困难家庭成
员），在每户 3000 元限额标准内按实
际支出全额补贴，超出补贴标准部分
由老年人家庭自行支付。

为方便老年朋友便捷选择所需的
物品和材料，江苏省配套推出了《江苏
省消费品以旧换新居家适老化改造补
贴建议目录》，目录清单包含 3 大类 50
个项目，涵盖卫生间、淋浴房的改造，
地面防滑处理、墙边扶手的安装，升降
橱柜、适老台盆和镜柜、溢水报警器、
电力脉象仪、生命体征监测雷达以及
适老家具、多功能护理床、拐杖、轮椅、
助行器的配备等。

近日，由郑州大学第五附属医院牵
头制定的河南省地方标准《“全链式”医
养结合管理与服务规范》经河南省市场
监管局批准发布。该标准将于 11 月 25
日起实施。

据了解，该标准基于郑州大学第五附
属医院牵头主持的国家重点研发计划“主
动健康和老龄化科技应对”专项《医养结
合服务模式与规范的应用示范》的创新研
究成果——“全链式”智慧医养结合模式
的实践应用经验，并结合河南省医疗和养
老服务实际而制定。“全链式”智慧医养结
合模式聚焦医养服务中的医疗支撑能力
薄弱、社区居家医养服务提供不足等关键
难点与堵点问题，通过综合医院优势资源
下沉街道社区卫生服务中心，与街道养老
服务中心联合组建“街道医养康养服务中
心”（大中心），带动社区日间照料中心在
内的“社区嵌入式养老复合体”（小中心）

的能力提升，有效链接“医院—养老院—
社区—居家”，努力探索破解“9802”（居家
养老为 98%，社区养老为 0，机构养老为
2%）养老格局困境。

据介绍，2022 年 8 月，河南省政府办
公厅印发的《关于加快医学科技创新全
面提升卫生健康服务能力的实施意见》
提出，在全省 500个社区（乡镇）推广应用

“全链式”智慧医养结合模式。2023 年 7
月，河南省政府办公厅再次发文，将“全
链式”智慧医养结合模式推广应用列入
河南省医疗服务体系建设三年行动计划

（2023—2025年）。该标准的颁布实施将
更好地推动河南省“全链式”医养结合服
务网络的构建和在全省的推广应用。

此次标准规定了“全链式”医养结合
管理与服务的基本要求、管理体系、服务
方式、服务流程、服务要求、安全要求、评
价与改进，适用于三级或二级医疗机构、
养老机构、社区等开展“全链式”医养结
合的管理与服务。该标准将指导和规范
该省医养结合服务行为。

江苏：

补贴3亿元支持家庭适老化改造

■ 本报记者/沈大雷


